ANMODNING OM HJALPEMIDLER

e Myndighed Hjalpemidler bestraeber sig pa at se/vurdere (ikke handle pa) alle observationer
indenfor 24 timer

e Nar hjelpemidlet er visiteret, leveres det af depotet eller det kan afhentes af plejen eller
borger/pargrende

e Ver opmaerksom pa, at der ogsa er hjaelpemidler pa ngddepoterne

e Alle henvendelser vedrgrende hjelpemidler skal ske via Cura

e Se borgers hjelpemiddelstatus under “Ydelser”

e Se borgers aktuelle ansggninger om hjalpemidler under "Henvendelser”

Hvis | gnsker at anmode om hjalpemidler :

e Vezlg "opret observation” og vaelg observationen: “Anmodning om Hjalpemidler....”

+ Opret ekstra aftale

+ Opret akut aftale Vaelg observation s

+ Opret observation

Anmaodning om hjzelpemidier til Myndighed Hjzelpemidier

+ Opret henvendelse

e Laegopgaven til Myndighed Hjselpemidler nord/syd/vest
e Beskriv tydeligt hvad der anmodes om, arsagen til at der anmodes om hjalpemidlet og
kontaktinformation, hvis der er tale om plejeseng, Vendlet eller loftlift (i eget hjem).

Anmodning om hjeelpemidler til Myndighed Hjaelpemidler X

Laeg en opgave til Ingen specifik brugerrolle -

Myndighed Hjaelpemidler Nord (Myndighed Hjzelpemidler) X Egne

Anmeodning sendes til "Myndighed Hjeelpemidler Nord”, "Myndighed Hjeelpemidler Syd" eller "Myndighed
Hjeelpemidler Vest”. Angiv hvilket hjaelpemiddel borger har brug for.

Anmodning af hjeelpemidler

Hvad anmodes der om? *

Feltet er pakraevet

Hvad er arsagen til at der anmodes om hjzelpemidiet? *

Her beskrives eks. str. ved sejl, hvilket rum ved dertrinsudligner, 2 delt eller helt vendelagen *

@ s=rligt for Plejeseng, Vend-let og loftlift i eget hiem @

Oplys telefonnummer til kontakt for levering

Vedheeftning

v

K MARKER SOM UAFSLUTTET  [ERVEIC]

Herefter kan observationen ses under "Observationer” pa borgers liv, og som opgave til Myndighed
Hjeelpemidler.

OBS:
En observation, der ikke lzegges som en opgave, kommer ikke som en opgave til sagsbehandleren og kan
derfor ikke ses og vi kan ikke handle pa den.

BESVAR EN OBSERVATION:
Hvis man besvarer en opgave, er det vigtigt, at man igen far sendret organisationen til Myndighed
Hjeelpemidler (Nord, vest eller syd), ellers kan den ikke ses, og der kan ikke handles pa den.
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